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Til deg som skal melde skade 

Ta med dette skrivet til tannlegen – rett dokumentasjon gir raskere saksbehandling. 
 
Gjelder kravet generell tannbehandling – fyllinger, tanntrekking  

1. Journalutskrift to år tilbake i tid, frem til og med siste behandlingsdato  
2. Spesifisert kvittering på det som søkes refundert  

Gjelder kravet endodontisk behandling – rotfylling  

1. Journalutskrift to år tilbake i tid, frem til og med siste behandlingsdato  
2. Spesifisert kvittering på det som søkes refundert  
3. Daterte bitewing røntgenbilder fra de to siste rutineundersøkelser, samt alle apikale røntgenbilder tatt 

av den aktuelle tannen i løpet av de siste to år  

Gjelder kravet protetisk behandling - krone, bro, implantat  

1. Journalutskrift fem år tilbake i tid frem til og med siste behandlingsdato  
2. Spesifisert kvittering på det som søkes refundert  
3. Daterte bitewing røntgenbilder fra dine tre siste rutineundersøkelser, samt alle apikale røntgenbilder, 

tatt av den aktuelle tannen, i løpet av de siste fem år  

Eksempel på bilder:  

     
Klinisk  Bitewing  Bitewing  OPG  Apikal 

Til forsikrede - har du ikke tilgang til skanner kan du ta bilde av dokumentene du skal laste opp. Dersom du 
tar bilde av dokumentene:  

• Ta bilde av dokumentet på høykant 
• Hele siden må komme med på bildet 
• Pass på at alt er lesbart  

Journalutskrift fra Opus journalsystem (tannlegen)  
Det må hukes av for funn, diagnose, terapi, planlagt og utført behandling før utskrift. Beløp må også 
fremkomme.  

Journalutskrift fra øvrige journalsystem (tannlegen)  
Det må skrives ut både diagnosejournal og utførtjournal. Beløp må også fremkomme.  

 
For å melde skade, følg linken under: https://www.norsktannhelseforsikring.no/minside/  


